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#ilmioecommerce: Camere di commercio e eBay per aiutare le imprese a sbarcare in
rete

Il periodo di emergenza dovuto al Covid-19 può rappresentare uno stimolo alla digitalizzazione delle PMI e
un’opportunità per pensare a nuove strategie di vendita, ad esempio avviando il commercio online, come
integrazione dell’offline, per il miglioramento generale del business.

In questo contesto nasce la partnership che Dintec, sotto l’egida di Unioncamere, ha avviato
con eBay con l’obiettivo di aiutare le micro, piccole e medie imprese tradizionali ad aprirsi al mercato online
e ad una logica di vendita multicanale che vede il commercio elettronico integrare quello tradizionale.

Nell'ambito del progetto sono stati realizzati strumenti e attività di supporto alle imprese per facilitare
l'accesso all’e-commerce e operare al meglio sulla piattaforma eBay: dalla formazione, all’assistenza
commerciale, promozionale e tecnica.

Per le imprese aderenti, il Progetto prevede 12 mesi gratuiti per l’apertura di un negozio Standard e 6 mesi
gratuiti per il negozio Premium, oltre all’opportunità di non pagare alcuna tariffa sul venduto per 135 giorni
dall’attivazione del negozio eBay e della promozione.

Il personale delle Camere di commercio è stato adeguatamente formato e aggiornato sulle diverse
strategie di e-commerce per fornire la migliore assistenza alle imprese che per la prima volta accedono al
commercio on-line.

Per maggiori informazioni sul Progetto visitare il portale eBay University
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